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Avand in vedere solicitarea de clarificare a unui operator economic, autoritatea contractanta
face urmatoarele precizari:

Intrebarea 1

Termenul de depunere al ofertelor in cazul unei cereri de oferta si in cazul unui contract de
servicii este, conform legii, de 10 zile. Acest termen poate fi redus la 6 zile doar in cazul unui
contract de lucrari. Tinand cont de faptul ca termenul stabilit de dumneavoastra pentru depunerea
ofertelor, respectiv 19.04.2010 contravine prevederilor legale, solicitam decalarea acestuia pentru
data de 23.04.2010, in conformitate cu prevederile legale in vigoare.

Raspuns 1

In conformitate cu prevederile O.U.G. nr 34 din 19.04.2006, aprobata de Legea 337/2006, cu
modificarile si completarile ulterioare, la Art 127, alin. 2 ,,In cazul in care autoritatea contractanta
publica in SEAP intreaga documentatie de atribuire si permite incepand cu data publicarii invitatieii
de participare, accesul direct si nerestrictionat al operatorilor economici la aceasta documentatie,
atunci acesta are dreptul, in cazul atribuirii unui contract de furnizare, de complexitate redusa, sa
reduca perioada alin. (1) cu 4 zile.”, autoritatea contractanta a stabilit termenul de depunere a
ofertelor. Va rugam sa ne comunicati la ce act normativ faceti referirea privitoare la ,,termenul poate
fi redus la 6 zile doar in cazul unui contract de lucrari”.

Va mentionam faptul ca in cadrul stabilirii termenului de depunere a ofertelor s-a avut in
vedere si necesitatea implementarii serviciilor in parametrii specificati in caietul de sarcini, pana la
data de 30.04.2010, data cand valabilitatea contractului de servicii de telefonie mobila, fixa, fax,
internet si date incheiat cu actualul furnizor inceteaza.

In situatia in care am tine cont de solicitarea dumneavoastra privind decalarea termenului de
depunere a ofertelor pana pe data de 23.04.2010, se creaza un avantaj in favoarea operatorului
economic existent, in ceea ce priveste punerea in fuctiune a serviciilor, asa cum prevede caietul de
sarcini la punctul A.2.9, respectiv fermen de instalare, testare si punere in functiune (30.04.2010).
Avand in vedere faptul ca institutia noastra are ca obiect de activitate oferirea de servicii de asistenta
sociala, orice neconcordanta cu cele solicitate in documentatia de atribuire va avea efect direct asupra
beneficiarilor sistemului de protectie sociala.

Intrebarea 2
Ce tip/producator/model de centrale telefonice aveti in fiecare locatie si trunchiurile (linii

externe) permit.

-semnalizare DTMF?
-semnalizare FXS sau FXO?

Raspuns 2
In tabelul alaturat am clasificat liniile ce vor intra in centrala si am specificat modelul de

dispozitiv existent.




Nr Producator/
CRt | Nume Beneficiar Locatie Nr Voce Model Centrala | Tip Linie Externa
Siemens HiPath DTMF
1 | Centrala D.G.A.S.P.C. 4 (linial) | Str. Soldat Enache lon, 1A 0372715100 1150
Siemens HiPath DTMF
| 2 | Centrala D.G.A.S.P.C. 4 (linia 2) | Str. Soldat Enache lon, 1A 0372715101 1150
Siemens HiPath DTMF
3 | Centrala D.G.A.S.P.C. 4 (linia 3) | Str. Soldat Enache lon, 1A 0372715336 1150
i :
Panasonic DTMF
4 | Centrala D.A.S. (linial) Sos. Oltenitei, Nr, 252-254 0372756313 KX-TA308
Panasonic DIMF
5 | Centrala D.A.S. (linia2) Sos. Oltenitei, Nr, 252-255 0372756314 KX-TA308
Intrebare 3

In ce locatii se livreaza serviciul de VPN?

Raspuns 3
Locariile sunt:
Nr.
Crt Serviciu Beneficiar Adresa
Serviciul IT (Administrare
1 | Internet 6 Mbps Web, E-mail, Lex, etc.) Str. Soldat Enache lon, 1A
Toate Serviciile
D.G.A.S.P.C.4, proxy
2 | Internet 6 Mbps prin VPN Str. Soldat Enache lon, 1A
VPN Central 4 Legatura IT
3 | Mbps (WANGMbps) si locatii Str. Soldat Enache lon, 1A
4 | VPN 3 Mbps D.A.S. Sos. Oltenitei, Nr. 252-254
5 | VPN 1 Mbps Sf. Spiridon Str. Ciceu, Nr. 12
6 | VPN 1 Mbps Harap Alb Str. Soldanului, 31A
7 | VPN 1 Mbps Robin Hood Str. Metalurgiei, Nr 89
8 | VPN 1 Mbps Mama si Copil Str. Covasna, Nr. 8A
Intrebarea 4

La sediul central se doreste livrarea a doua servicii de internet, pe interfete fizice distincte,
frecare interfata livrand cate un acces de 6 Mbps Internet?

Raspuns 4
Asa cum este prevazut si in caietul de sarcini, se doreste doua porturi de internet de

6Mbps/port (banda garantata) la sediul central al autoritatii contractante, fiecare interfata avand cate
un IP static. Infrastructura de trasport/emitere/receptie date a operatorului economic care va furniza
cele 2 servicii de internet nu poate fi impusa de catre autoritatea contractanta, singura noastra
solicitare fiind aceea de a asigura functionarea serviciilor conform criteriilor specificate.

Intrebarea S
Cu privire la factorul de evaluare B.1.4), tinand cont de faptul ca pot fi tarife diferite pentru

alte retele mobile fata de alte retele fixe, va rugam sa ne comunicati cum se va calcula , tariful pe
minut de convorbiri nationale aditionale in alte retele nationale” Se va face media aritmetica intre

cele doua directii?




Raspuns 5
Avand in vedere multitudinea de retele nationale existente in acest moment pe piata,

autoritatea contractanta nu a dorit clasificarea repartizarii costurilor individual pe fiecare retea

nationala. Am considerat, ca la punctul B.[.4) sa fie exprimat un tarif unic, constituit de fiecare

operator economic, in parte, in baza conventiilor proprii incheiate cu ceilati operatori din piata.
Calculul punctajului va avea ca suport o singura valoare (fie ea medie aritmetica).

Intrebare 6
Referitor la factorul de evaluare B.16), va rugam sa detaliati modul de calcul al tarifului

mediu in roaming, tinand cont ca exista mai multe directii de apelare tarifate ex Apeluri primite,
apeluri efectuate, precum si zone diferite de taxare (ex. UE, Non UE, SUA etc).

Raspuns 6
Similar raspunsului dat la nr. 5, prin tariful mediu pentru apelurile in roaming se intelege

media aritmetica a tarifelor pe destinatii a fiecarui operator de roaming pentru apelurile

efectuate/primite nationale si catre alte directii, pe zone de taxare.
Calculul punctajului va avea ca suport o singura valoare.

In speranta ca aceste clarificari au fost transmise in timp util si pe masura asteptarilor
dumneavoastra, va multumim pentru intelegere,
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